
TICKET ID CONVENZIONE SEDE INDIRIZZO SERVIZIO PROBLEMA SEGNALATO APERTURA CHIUSURA CODICE CHIUSURA

NO0000001821777 STANDARD null PIAZZA PLEBISCITO SNC TRANI FONIA TDM SU MSAN RICHIESTA DI CESSAZIONE MSAN 28/05/2015 18.49 05/06/2015 17.05 DECONFIGURAZIONE EFFETTUATA

NO0000001821767 STANDARD null VIA VENEZIA 1 CANOSA DI PUGLIA FONIA TDM SU MSAN RICHIESTA DI CESSAZIONE MSAN 28/05/2015 18.40 05/06/2015 17.02 DECONFIGURAZIONE EFFETTUATA

NO0000001819331 STANDARD CPI - MINERVINO MURGE LARGO DE AMICIS 3 MINERVINO MURGE NMS - PBX LINEA DISTURBATA 27/05/2015 14.29 28/05/2015 15.00 RESPONSABILITA' CLIENTE

NO0000001818895 CNIPA CPI - MINERVINO MURGE LARGO DE AMICIS 3 MINERVINO MURGE ALWAYS-ON LENTEZZA/DEGRADO NEL COLLEGAMENTO 27/05/2015 11.55 27/05/2015 14.28 NON RISCONTRATO

NO0000001816516 CNIPA SCUOLA - ISTITUTO TECNICO COMMERCIALE VIA M. GIULIANI SNC BISCEGLIE ALWAYS-ON ASSENZA NAVIGAZIONE INTERNET 26/05/2015 10.30 26/05/2015 14.38 NON RISCONTRATO

NO0000001813977 CONSIP SEDE 032 VIA N. PAGANINI SNC ANDRIA FONIA - AXH (BRI) LINEA DISTURBATA 23/05/2015 11.15 26/05/2015 10.15 RESPONSABILITA' FASTWEB

NO0000001810927 CONSIP 2 SEDE 093 VIA F. D'ARAGONA SNC BARLETTA FONIA - AXH (BRI) RICHIESTA DI MODIFICA SERV. SUPPL. (CH MNG) 21/05/2015 08.56 25/05/2015 09.58 MODIFICA DI CONFIGURAZIONE

NO0000001801307 CNIPA null VIA N. PAGANINI SNC ANDRIA VPN - INTRANET LENTEZZA NEL COLLEGAMENTO 14/05/2015 09.42 15/05/2015 15.05 RESPONSABILITA' CLIENTE

NO0000001799458 CNIPA CPI - TRANI VIA POZZO PIANO 23 TRANI ALWAYS-ON LENTEZZA/DEGRADO NEL COLLEGAMENTO 13/05/2015 09.44 13/05/2015 15.48 FASTWEB-ACCESSO

NO0000001792260 CONSIP 2 null VIA LUIGI SETTEMBRINI 160 CANOSA DI PUGLIA FONIA - AXH (BRI) IMPOSSIBILITA AD EFFETTUARE CHIAMATE 07/05/2015 11.54 07/05/2015 16.55 RESPONSABILITA' CLIENTE


